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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ  ДИСЦИПЛИНЫ  

 

1.1 Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины ОП.07 Профессиональная этика является 

частью программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по 

специальности СПО 38.02.06 «Финансы» 

 

1.2 Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения учебной 

дисциплины: 

иметь практический опыт: 

- ведения переговоров и использования этики делового общения в профессиональной 

деятельности; 

- применения норм профессиональной этики при решении профессиональных задач. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 

- организовывать работу коллектива и команды; взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами в ходе профессиональной деятельности; 

- грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной 

тематике на государственном языке; проявлять толерантность в рабочем коллективе; 

- проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение; описывать значимость своей специальности; применять стандарты 

антикоррупционного поведения; 

- использовать правила ведения переговоров и этику делового общения в 

профессиональной деятельности; 

- применять требования профессиональной этики при решении профессиональных 

задач. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 

- психологические основы деятельности коллектива; психологические особенности 

личности; 

- правила оформления документов; правила построения устных сообщений 

особенности социального и культурного контекста; 

- сущность гражданско-патриотической позиции; традиционные общечеловеческие 

ценности, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных 

отношений; значимость профессиональной деятельности по специальности; стандарты 

антикоррупционного поведения и последствия его нарушения; 

- этику делового общения и правила ведения переговоров; 

- требования профессиональной этики. 

 

Требования к результатам освоения учебной дисциплины: 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде; 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста; 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных российских духовно-нравственных ценностей, в том 

числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять 

стандарты антикоррупционного поведения; 

         ПК 3.1. Осуществлять постановку на учет в налоговых органах, ведение учета в целях 

исполнения налоговых обязанностей работодателем и (или) в интересах третьих лиц, в том 

числе физических лиц; 

         ПК 5.8. Реализовывать правила, программы и процедуры внутреннего контроля в целях 

противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, 

финансированию терроризма и финансированию распространения оружия массового 

уничтожения в организации. 



 
 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ  УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  

2.1. Объем  дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка обучающегося (всего) 40 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  36 

в том числе:  

       лекции 20 

практические занятия 16 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 1 

Консультации - 

Промежуточная аттестация в форме комплексного зачета 3 

 

2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины  

Наименование 

разделов дисциплины 

Содержание учебного материала, 

лабораторные и практические занятия, 

самостоятельная работа обучающихся 

Объе

м 

часо

в 

Коды компетенций, 

формированию 

которых 

способствует 

элемент программы 

1 2 3 4 

Раздел 1. Теория 

этики 

   

Тема 1.1. Этика как 

наука о морали. 

Место морали в 

жизни общества 

 

1. Функции морали в профессиональной 

деятельности.  

2. Сущность и значение профессиональной 

этики и профессионального этикета.  

3. Возрастание морального регулирования в 

условиях становления и развития правового и 

демократического общества.  

4. Связь права и морали в контексте 

общественного развития.  

5. Совпадение сфер морального и правового 

регулирования.  

6. Взаимосвязь морали и права: общее и 

различное. 

2 ОК 04-06,  

 ПК 3.1, 

ПК 5.8 

 

Практическое занятие № 1. Профессиональная 

деятельность и мораль 
2 

Тема 1.2. 

Профессиональная 

этика и этикет в 

финансовой сфере 

1. Понятие профессиональной этики.  

2. Нормы профессиональной этики.  

3. Профессионально-этический кодекс.  

4. Этические нормы в финансовой сфере 

5. Этикет как социальное явление.  

6. Поведение в общественных местах. 

4 

ОК 04-06,  

 ПК 3.1, 

ПК 5.8 

 

 

Практическое занятие № 2. Этические нормы 

профессиональной деятельности 
2 

Тема 1.3. Общение и 

служебный этикет  

1. Общение как многоплановый процесс.  

2. Средства и каналы общения.  

3. Виды, типы, формы общения.  

4. Барьеры общения.   

5. Сущность и психологические особенности 

делового общения.  

6. Основные формы делового общения 

сотрудников.  

7. Уровни и нормы делового общения.  

8. Антиподы культуры делового общения 

2 

ОК 04-06,  

 ПК 3.1, 

ПК 5.8 

 

 

Практическое занятие № 3. Нормы делового 

общения 
2 



 
 

Тема 1.4. Вербальные 

и невербальные 

средства делового 

общения 

1. Речевой этикет в деловом общении: 

культура устной речи. 

2. Культура письменной речи и 

административный речевой этикет. 

3. Этикет телефонных разговоров. 

4. Невербальные особенности 

профессионального общения 

2 ОК 04-06,  

 ПК 3.1, 

ПК 5.8 

 

 

Практическое занятие № 4. Средства делового 

общения 

2 

Раздел 2. Основы 

профессиональной 

этики 

   

Тема 2.1. Культура и 

организация деловых 

контактов  

1. Деловые беседы, собрания и совещания.  

2. Деловые переговоры. Культура делового 

спора. 

3.Особенности делового общения на 

презентациях, выставках, ярмарках и деловых 

приемах 

4 ОК 04-06,  

 ПК 3.1, 

ПК 5.8 

 

 

Практическое занятие № 5. Культура деловых 

контактов 

4 

Тема 2.2. 

Межкультурные 

особенности 

взаимодействия в 

профессиональной 

сфере 

1. Межкультурные коммуникации: сущность и 

специфика  

2. Социальные, этнические, 

конфессиональные, культурные различия 

между людьми. Факторы межкультурного 

общения (система ценностей, стили принятия 

решений, язык, отношение ко времени, 

статусно-ролевые характеристики деловых 

людей и т.д.). Толерантность.  

3. Общая характеристика поведения и деловых 

качеств представителей различных культур 

4 ОК 04-06,  

 ПК 3.1, 

ПК 5.8 

 

Практическое занятие № 6. Общение с 

зарубежными партнерами 

2 

Тема 2.3. 

Профессиональный 

имидж 

1. Понятие «имидж».  

2. Составляющие имиджа профессионала.  

3. Способы формирования персонального 

имиджа.  

4. Визитная карточка, ее роль в деловом 

общении.  

5. Внешний вид делового мужчины и деловой 

женщины.  

6. Культура рабочего места и служебного 

помещения. 

2 ОК 04-06,  

 ПК 3.1, 

ПК 5.8 

 

 

Практическое занятие №7. 

Имиджефомирующая информация. 

2 

Самостоятельная работа № 1. Подготовка 

реферата 

1 

 Промежуточная аттестация в форме 

комплексного зачета 

3  

 Итого 40  

 

 

 

 

 



 
 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ  ДИСЦИПЛИНЫ  

3.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

 
№ 

п/п 

Виды и формы учебной 

деятельности 

Краткое описание и характеристика 

состава установок, измерительно-диагностического оборудования, 

компьютерной техники и средств автоматизации экспериментов 

1. Лекции Учебная мебель, учебная доска, ноутбук, мультимедиа проектор, 

стационарный экран. Лицензионное программное обеспечение: Microsoft 

Windows 10 Домашняя для одного языка, Microsoft Office 2007 Professional. 

2. Практические занятия Учебная мебель, учебная доска. Учебно-наглядные пособия 

(предназначенные для демонстрации информации по основным разделам и 

темам рабочей программы дисциплины). 

3. Самостоятельная работа 

обучающихся 

Компьютерная техника с подключением к сети «Интернет» и обеспечением 

доступа к электронной информационно-образовательной среде организации 

 

3.2 Информационное обеспечение обучения 

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной 

литературы 

 

Нормативно – правовые источники  

№ Наименование 
1. Конституция Российской Федерации от 25 декабря 1993 г. (с изменениями, одобренными в 

ходе общероссийского голосования 01.07.2020) 

2. Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях от 30 декабря 2001 

г. № 195-ФЗ (в действующей редакции) 

3. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 № 197-ФЗ (в действующей редакции) 

 

Рекомендуемая основная литература 

№ Наименование 
1. Родыгина, Н. Ю.  Этика деловых отношений : учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / Н. Ю. Родыгина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2025. — 380 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-19480-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/562395 

2. Савинков, В. И.  Этика и психология профессиональной деятельности гражданского 

служащего в схемах : учебник для среднего профессионального образования / В. И. 

Савинков, П. А. Бакланов. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 148 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-11952-7. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/564494 

3. Собольников, В. В.  Этика и психология делового общения : учебник для среднего 

профессионального образования / В. В. Собольников, Н. А. Костенко ; под редакцией В. В. 

Собольникова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 202 с. 

— (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-06957-0. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/564570 

 

Рекомендуемая дополнительная литература 

№ Наименование 
1. Гурьянова, Т. Н. Профессиональная этика : учебное пособие / Т. Н. Гурьянова, М. И. 

Надеева. — Казань : КНИТУ, 2020. — 156 с. — ISBN 978-5-7882-2873-0. — Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/244880 

2. Малиновская, Н. М. Профессиональная этика : учебное пособие для вузов / Н. М. 

Малиновская. — 3-е изд., стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2022. — 260 с. — ISBN 978-5-

8114-9037-0. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/183743 



 
 

3. Чекушкина, Е. Н. Профессиональная этика : учебно-методическое пособие / Е. Н. 

Чекушкина. — Саранск : МГПУ им. М. Е. Евсевьева, 2020. — 133 с. — ISBN 978-5-8156-

1108-5. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/163528 

 

№ Наименование 

1.  Научная библиотека ЧувГУ [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://library.chuvsu.ru 

2.  

Электронно-библиотечная система IPRBooks [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru 

3.  

Электронная библиотечная система «Юрайт»: электронная библиотека для вузов и ссузов 

[Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://www.biblio-online.ru 

4.  ЭБС «Издательство «Лань» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://e.lanbook.com/ 

5.  Пакет офисных программ Microsoft Office 

6.  Справочная правовая система «Консультант Плюс» 

7.  Справочная правовая система «Гарант» 

8.  Операционная система Windows 

 
 

3.3 Средства адаптации преподавания дисциплины к потребностям лиц с 

ограниченными возможностями  

В случае необходимости, обучающимся из числа лиц с ограниченными 

возможностями здоровья (по заявлению обучающегося) могут предлагаться одни из 

следующих вариантов восприятия информации с учетом их индивидуальных 

психофизических особенностей, в том числе с применением электронного обучения и 

дистанционных технологий: 

 для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом; в форме 

электронного документа; в форме аудиофайла (перевод учебных материалов в 

аудиоформат); индивидуальные консультации с привлечением тифлосурдопереводчика; 

индивидуальные задания и консультации. 

 для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме; в форме электронного 

документа; видеоматериалы с субтитрами; индивидуальные консультации с привлечением 

сурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации.

 для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме; в 

форме электронного документа; в форме аудиофайла; индивидуальные задания и 

консультации.

 

  



 
 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  ДИСЦИПЛИНЫ 

Контроль и оценка результатов освоения общих и профессиональных компетенций 

Общие компетенции  
Результаты 

(освоенные общие 

компетенции) 

 

 

Основные показатели оценки 

результата 

Формы и методы 

контроля и оценки 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и работать в 

коллективе и команде 

Самостоятельно организовывает работу 

коллектива и команды, эффективно 

взаимодействует с коллегами, 

руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности.  

Текущий контроль – оценка 

за: 

 устный опрос; 

 практические занятия; 

 внеаудиторная 

самостоятельная работа; 

 тестирование. 

Итоговый контроль: 

 комплексный зачет 

Оценка знаний и умений 

осуществляется по 5-ти 

бальной системе. 

ОК 05. Осуществлять устную и 

письменную коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста 

Эффективно осуществляет устную и 

письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской 

Федерации с учетом особенностей 

социального и культурного контекста.  

ОК 06. Проявлять гражданско-

патриотическую позицию, 

демонстрировать осознанное 

поведение на основе 

традиционных российских 

духовно-нравственных 

ценностей, в том числе с 

учетом гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных отношений, 

применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

С высокой готовностью относительно 

заданной ситуации проявляет гражданско-

патриотическую позицию, демонстрирует 

осознанное поведение на основе 

традиционных российских духовно-

нравственных ценностей, в том числе с 

учетом гармонизации межнациональных и 

межрелигиозных отношений, применяет 

стандарты антикоррупционного поведения.  

 

Профессиональные компетенции 

Результаты 

(освоенные общие 

компетенции) 

 

 

Основные показатели оценки 

результата 

Формы и методы 

контроля и оценки 

ПК 3.1 Осуществлять 

постановку на учет в налоговых 

органах, ведение учета в целях 

исполнения налоговых 

обязанностей работодателем и 

(или) в интересах третьих лиц, 

в том числе физических лиц. 

 

 

 

Самостоятельно и, верно, осуществляет 

переговоры, консультации  в целях 

исполнения налоговых обязанностей 

работодателем и (или) в интересах третьих 

лиц, в том числе физических лиц. 

Текущий контроль – оценка 

за: 

 устный опрос; 

 практические занятия; 

 внеаудиторная 

самостоятельная работа; 

 тестирование. 

Итоговый контроль: 

 комплексный зачет 

Оценка знаний и умений 

осуществляется по 5-ти 

бальной системе. 

 

ПК 5.8. Реализовывать правила, 

программы и процедуры 

внутреннего контроля в целях 

противодействия легализации 

(отмыванию) доходов, 

полученных преступным путем, 

финансированию терроризма и 

финансированию 

распространения оружия 

массового уничтожения в 

организации 

 

Использует этику делового общения и 

требования профессиональной этики при 

реализации правил, программ и процедур 

внутреннего контроля в целях 

противодействия легализации (отмыванию) 

доходов, полученных преступным путем, 

финансированию терроризма и 

финансированию распространения оружия 

массового уничтожения в организации. 
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